Vazeni,

spole¢nost Long story short s.r.o. (,,spole¢nost LSS) si velmi vazi Vasi divéry a klade duraz
na ochranu VaSich udaji, v€. tdaji osobnich, pfi jejich zpracovani. Veskeré zpracovani
osobnich udaju provadi spole¢nost LSS vylu¢né v souladu s platnymi a u¢innymi pravnimi
predpisy, zejména v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaji (,, GDPR®).

V tomto prohlaseni o ochrané soukromi naleznete detailni popis zpracovani Vasich osobnich
udaju, ktera spole¢nost LSS provadi, a to v rozsahu stanoveném v ¢l. 13 a 14 GDPR. Pro
jednodussi a rychlejsi vyhledani pozadované informace mizete vyuzit nize uvedeného
interaktivniho obsahu s rychlym pfechodem do pozadované sekce.

1. Zpracovani protokolovych souborii

1.1.1. Pii Vasi navstéveé webovych stranek spolecnosti LSS dochazi k vytvoteni a zpracovani
tzv. protokolovych souborti. Tyto se skladaji z nize uvedenych udaju, které mohou (ale
nemusi) zahrnovat osobni tdaje, a které zasle na server webovych stranek spolecnosti LSS
prohlize¢ pouzity v koncovém zafizeni, kterym jste webové stranky navstivili. Jedna se o
nasledujici udaje:

udaj o webové strance, z niz jste webovou stranku spolec¢nosti LSS navstivili;

udaj o IP adrese pfistroje s internetovym piipojenim, ktery odeslal pozadavek;

udaj o datu a ¢asu pfistupu;
udaj o ndzvu a URL zobrazeného souboru;
udaj o internetove strance/aplikaci, ze které byl uskute¢nén ptistup (URL referer);

udaj o pouzitém prohlizeci, ptipadné o opera¢nim systému pouzitého koncového
zafizeni s internetovym pfipojenim a oznaceni poskytovatele ptipojeni.

1.1.2. Pokud jste ve svém prohlizeci, popt. operacnim systému nebo v jiném nastaveni Vaseho
koncového zatizeni udélili souhlas s takzvanou geografickou lokalizaci, je tato funkce
pouzivéana vyhradné k tomu, aby Vam mohly byt nabidnuty individualni sluzby ve vztahu k
Vasi aktuélni poloze (napf. sluzba nalezeni nejblizsi prodejny).

1.1.3. Ugel zpracovani protokolovych soubort spole¢nosti LSS spo&iva v:

zajis$téni bezproblémového vzniku ptipojeni na webové stranky spolecnosti LSS;

zajisténi komfortniho uzivani webovych stranek/aplikaci spole¢nosti LSS; a

vyhodnoceni bezpecnosti a stability systému.

1.1.4.Pravni ditvod zpracovani protokolovych souborti predstavuji opravnéné zajmy
spolecnosti LSS (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), a proto se jedna o zpracovani osobnich udaji,
které neni vazané na Vs souhlas jakozto subjektu tidajh.

1.1.5. Dobu zpracovani protokolovych souborti stanovila spolecnost LSS s ohledem na
sledované tcely na 1 mésic. Po uplynuti této doby dojde k automatickému smazani celého
protokolového souboru, vé&. piipadnych osobnich tidajii. Udaje o geografické lokalizaci
Vaseho koncového zatizeni, pokud jste s jejich zpracovanim souhlasili, budou automaticky
vymazany ihned po opusténi webovych stranek spolecnosti LSS.



2. Zpracovani osobnich udaji v ramci e-shopu
2.1. Obecné informace

2.1.1. Spolec¢nost LSS provozuje e-shop, ktery je dostupny na webové strance www.rozvoz-
jidla-olomouc.cz/eshop (,,E-shop*), v némz si miizete zakoupit zbozi, a to jak po predchozi
registraci, tak 1 bez registrace.

2.1.2. V souvislosti s jednotlivymi kroky ndkupu v E-shopu (napf. registraci, ndkupem zboZi,
ziskdvanim zpétné vazby o realizovaném nakupu atd.) bude spole¢nost LSS zpracovavat Vase
osobni, jak je popsano dale.

2.2. Zpracovani osobnich udaji v ramci uZivatelského uctu

2.2.1. Za ucelem pohodIného a rychlejsiho nakupu si miizete v E-shopu, po zadani e-mailové
adresy a hesla, zfidit uzivatelsky ucet a v ném vyplnit (a ménit) své identifikacni a kontaktni
udaje. Diky tomu pak nebudete muset tyto své osobni udaje vyplihovat pii kazdém
jednotlivém nakupu v E-shopu.

2.2.2. Uéelem zpracovani Vasich osobnich udaji v ramcei uzivatelského uctu je zjednoduseni a
zrychleni nasledného uzavirani jednotlivych kupnich smluv na zbozi zakoupené v E-shopu.

2.2.3. Pravni duvod tohoto zpracovani Vasich osobnich udajl pak spociva v tzv. plnéni
smluvni povinnosti ¢i tkonech smétujicich k uzavieni smlouvy (€l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR),
a proto se jedna o zpracovani osobnich udajt, které neni vazané na Vas souhlas jakozto
subjektu udaji.

2.2.4. Doba zpracovani Vasich osobnich udaji v ramci uZzivatelského uctu je stanovena v
souladu s ucelem zpracovani tak, ze osobni udaje uvedené v ramci uzivatelského uctu bude
spolecnost LSS zpracovavat do doby, nez svlij uzivatelsky ucet zrusite, anebo o jeho zruseni
pozadate spolecnost LSS.

2.3. Zpracovani osobnich udaji v ramci koupé zbozZi v E-shopu

2.3.1. Pii koupi zbozi v E-shopu bude spole¢nost LSS zpracovavat Vase identifikacni a
kontaktni osobni udaje, stejné jako tdaje o nakoupeném zboZi a o zptsobu platby a dopravy.

2.3.2. V piipadé, Ze budete v E-shopu nakupovat alkoholické napoje ¢i tabakové vyroky bude
spolecnost LSS zpracovavat také idaj o Vasem véku, aby splnila povinnosti vyplyvajici pro ni
z pravnich predpist.

2.3.3. Uelem zpracovani Vasich osobni udajt pii koupi zbozi v E-shopu je:

uzavteni a splnéni kupni smlouvy na zbozi, v¢. jeho dodéni; a

v pfipad¢€ udaje o v€ku splnéni povinnosti stanovené spolecnosti LSS jakozto prodejci
alkoholickych napoju a tabdkovych vyrobkii pravnimi predpisy.

2.3.4. Pravni davod tohoto zpracovani osobnich udaji tak spociva v plnéni smluvni
povinnosti (Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR) a v ptipad¢ zpracovani udaje o véku v plnéni pravni
povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR). Jedna se proto o zpracovani osobnich tdaju, které
neni vazané na Vas souhlas jakoZzto subjektu udajt.

2.3.5. Vase osobni tdaje piedé spole¢nost LSS smluvnimu piepravci jakoZto zpracovateli ve
smyslu GDPR, aby Vam mohl objednané zbozi doucit.

2.3.6. Doba zpracovani Vasich osobnich udaji byla stanovena s ohledem na sledované ucely
v délce 5 let od uzavieni piislusné kupni smlouvy. Po uplynuti této doby budou Vase osobni



udaje smazany, pokud nevznikne potieba jejich uchovani pro jiné ucely, napt. ochranu prav
spolecnosti LSS z ptipadného sporu, anebo platné a G¢inné pravni piedpisy nestanovi delsi
lhiity pro uchovani téchto osobnich udaju.

2.4. Zpracovani osobnich udaju pii odstoupeni od smlouvy u zboZi zakoupeného v E-
shopu

2.4.1. V ptipadé, Ze odstoupite od kupni smlouvy na zbozi zakoupené v E-shopu, bude
spolecnost LSS zpracovavat Vase identifikacni, kontaktni a bankovni osobni udaje, stejné
jako udaje o zbozi, jehoz se odstoupeni od kupni smlouvy tyka, které uvedete v ptislusném
formulafi.

2.4.2. Ukel zpracovani Vasich osobni idajii pii odstoupeni od smlouvy spoéiva ve splnéni
povinnosti vratit Vam uhrazenou kupni cenu za zbozi, které¢ho se odstoupeni od kupni
smlouvy tyka.

2.4.3. Pravni divod tohoto zpracovani osobnich tdaju tudiz predstavuje plnéni pravni, resp.
smluvni povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. b) a c) GDPR), a jedna se proto o zpracovani osobnich
udaji, které neni vdzané na Vas souhlas jakozto subjektu udaji.

2.4.4. Doba zpracovani Vasich osobnich tdajii v souvislosti s odstoupenim od kupni smlouvy
na zbozi zakoupené v E-shopu byla stanovena na 90 dnti od poskytnuti tidaji. Po uplynuti této
lhiity budou VasSe osobni udaje automaticky vymazany.

2.5. Zpracovani osobnich udaji pro zjiSténi zpétné vazby o provedeném nakupu

2.5.1. Spolec¢nost LSS si velmi vazi ndzort svych zékaznikt, a proto zjistuje prostiednictvim
zpétné vazby jejich zkuSenosti s nakupem v E-shopu, aby mohla pfip. proces nakupu upravit
tak, aby byl pro zdkazniky co nejpohodiné;si.

2.5.2. Za ucelem zjisténi Vasi spokojenosti s pribéhem nakupu a celého nakupniho procesu
bude spole¢nost LSS zpracovavat Vasi e-mailovou adresu za uc¢elem zaslani dotazniku
spokojenosti v podobé obchodniho sd€leni ve smyslu § 7 zékona ¢. 480/2004 Sb. Vyplnéni
dotazniku je dobrovolné.

2.5.3. U&elem zpracovani Vasi e-mailové adresy je v tomto piipadé zajem spoleénosti LSS na
zjisténi zkuSenosti a spokojenosti zékaznikli s nakupem v jejim E-shopu, aby mohla provést
pfipadné Gpravy svych procest a tim zajistit 1 co nejvétsi spokojenost zdkaznikli s nakupem.

2.5.4. Pravni diived zpracovani Vasi e-mailové adresy tak spociva v opravnénych zajmech
spolecnosti LSS (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), a jedna se tak o zpracovani osobnich udaja,
které neni vazané na Vs souhlas jakozto subjektu tidajh.

2.5.5. Doba zpracovani Vasi e-mailové adresy byla nastavena s ohledem na sledovany ucel, a
bude anonymizovéna po druhém odeslani dotazniku a nasledné vymazana.

3. Zpracovani osobnich udaji v souvislosti s vyFizovanim podnéti, dotazi a zpétnou
vazbou pri vyhodnoceni prodejen

3.1.1. Spolec¢nost LSS zfidila zakaznicky servis, prostfednictvim n€¢hoz se na ni miizete
obracet se svymi podnéty a dotazy telefonicky, e-mailem, vyplnénim kontaktniho formulate,
piip. prostiednictvim zasilek dorucenych provozovatelem postovnich sluzeb, anebo
prostfednictvim webové aplikace spolecnosti LSS pro hodnoceni prodejen, v ramci niz
muZzete pozadat, aby Vas zdkaznicky servis spolecnosti LSS kontaktoval ve véci Vaseho
hodnoceni ptislusné prodejny. V ramci vyfizovani Vaseho podnétu ¢i dotazu bude spole¢nost



LSS zpracovévat Vase osobni udaje, a to min. v rozsahu, v jakém ji budou osobni udaje
poskytnuty.

3.1.2. Ucelem zpracovani Vasich osobni udaji v tomto ptipadé tak je vyfizeni Vaseho
podnétu, resp. zodpovézeni vzneseného dotazu, a tim zvySeni Vasi spokojenost s nasimi
sluzbami a produkty.

3.1.3. Pravni duvod zpracovani Vasich osobnich udajii spociva v opravnénych zajmech
spolecnosti LSS (€l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), a jedna se tak o zpracovani osobnich udajt,
které neni vazané na Vas souhlas jako subjektu udaji.

3.1.4. Doba zpracovani VasSich osobnich udaja tykajicich se vznesenych podnétii a/nebo
dotazii byla stanovena na 90 dnii od jejich vyfizeni. Po uplynuti této doby budou tyto Vase
osobni udaje z naseho systému automaticky vymazany.

4. Zpracovani osobnich udaji v souvislosti s reklamaci zakoupeného zboZzi

4.1.1. V souvislosti s reklamaci zakoupeného zbozi bude spolecnost LSS zpracovavat Vase
osobni udaje, a to v rozsahu nezbytném pro jeji vyfizeni, tj. min. v rozsahu Vasich
identifikacnich a kontaktnich idaji a dale udajt o reklamovaném zbozi.

4.1.2. U&elem zpracovani Vasich osobni tidajii v tomto piipadé je vyfizeni uplatnéné
reklamace, stejn¢ jako ochrana prav spolec¢nosti LSS.

4.1.3. Pravni diivod zpracovani Vasich osobnich tdajii pfi uplatnéni reklamace tak spociva v
plnéni pravni povinnosti spolec¢nosti LSS Vasi reklamaci vyftidit (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR)
a dale v opravnénych zdjmech spolec¢nosti LSS (€. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), a jedna se proto
o zpracovani osobnich udaju, které neni vazané na Vas souhlas jako subjektu udajt.

4.1.4.Doba zpracovani osobnich udaju se odviji doby nezbytné pro vytizeni reklamace a dale
pak doby nezbytné pro ochranu opravnénych z4jmu spolecnosti LSS.

5. Zpracovani osobnich idaju za ic¢elem zasilani newsletteru

5.1.1. V ptipadé zajmu se miiZzete na webovych strankach spolecnosti LSS piihlésit k odbéru
newsletteru, ktery spole¢nost LSS pro své zadkazniky pfipravuje. Pro pfihlaseni k odbéru
newsletteru je nutné, abyste spolecnosti LSS poskytli nékteré své osobni udaje ke zpracovani,
a to min. v rozsahu své e-mailové adresy.

5.1.2. Abychom se presvédcili, Ze pii zadavani e-mailové adresy nedoslo k zadnym chybam,
pouzivame takzvany postup dvojiho potvrzeni (double-opt-in), kdy je po zadani Vasi e-
mailové adresy do ptihlasovaciho pole na tuto e-mailovou adresu zaslan potvrzovaci odkaz, a
teprve az kliknete na tento potvrzovaci odkaz, dojde k zafazeni Vasi e-mailové adresy do
naseho rozdélovniku pro zasilani newsletteru.

5.1.3. Souhlas se zasilanim newsletteru udéleny po 24. 6. 2019 se vztahuje také na vytvareni
personalizovanych profilll vytvotenych na zaklad¢ vasehoVaseho uzivatelského chovani na
webovych strankéch, v aplikacich a/nebo newsletteru spole¢nosti LSS a/nebo v zasilaném
newsletteru, bude Vam zasilan personalizovany newsletter s nabidkami zbozi,.
Personalizované profily jsou tvofeny zejména informaci o tom, na které by pro vas mél byt
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aplikace ¢i newsletteru jste se zdrZovali a které v nich obsazené odkazy jste pouzili. Timto



postupem budou vytvareny uzivatelské profily, které budou pfirazeny k VaSemu jménu ¢i e-
mailové adrese, abychom Vas mohli nasledné oslovit s nasi nabidkou v podobé newslettert,
webové a tisténé reklamy, kterd bude co nejvice odpovidat Vasim osobnim pozadavkim.

5.1.4. Uelem zpracovani Vaich poskytnutych osobni Gidaji je v tomto piipadé piimy
marketing v podobé¢ zasilani newsletteru.

5.1.5. Pravni diivod zpracovani Vasich osobnich udaji pak spoc¢iva ve Vasem souhlas se
zasilanim newsletteru (€l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR), ktery vyjadiujete ptihlaSenim k odbéru
newsletteru spolecnosti LSS. Tento souhlas se zasilanim newsletteru a vytvareni
personalizovanych uzivatelskych profilit mazete kdykoli, s i¢inky do budoucna, odvolat, a to
zpusobem uvedenym v bod¢ 13.2, ptip. kliknutim na odkaz, ktery naleznete zde a déale na
konci kazdého zaslaného newsletteru.

5.1.6. Doba zpracovani osobnich udajt se odviji od udélen¢ho souhlasu a poskytnuté osobni
udaje budou zpracovavany do doby, nez sviij souhlas odvolate.

6. Zpracovani osobnich udaji v souvislosti se spotirebitelskymi soutéZemi

6.1.1. V ptipadé, Ze se budete ucastnit spotiebitelské soutéze, které pro své zdkazniky potrada
spolecnost LSS, bude spole¢nost LSS zpracovavat VaSe osobni tidaje v poskytnutém rozsahu,
min. vSak v rozsahu nezbytném pro realizaci soutéze. Blizsi podminky zpracovani osobnich
udajt jsou vzdy uvedeny v pravidlech kazdé jednotlivé soutéze.

6.1.2. Ukelem zpracovani Vasich osobni dajii je v takovémto piipadé realizace piislusné
soutéZe a s ni spojena propagace spolecnosti LSS jakozto jejiho potadatele.

6.1.3. Pravni diivod zpracovani Vasich osobnich udaji pak spociva v plnéni smluvni
povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR) ze smlouvy, kterd vznikne Vasi ucasti v soutézi mezi
spolecnosti LSS a Vami jakozto tc¢astnikem soutéze. Jedna se tudiz o zpracovani osobnich
udaji, které neni vdzané na Vas souhlas jakozto subjektu udaji.

6.1.4. Doba zpracovani osobnich idajii je stanovena v pravidlech kazdé konkrétni soutéze.

7 . Zpracovani osobnich udaji v ramci obchodniho vztahu se smluvnimi partnery

7.1.1. V ramci obchodni spoluprace je nezbytné, aby spolecnost LSS zpracovavala nékteré
osobni udaje smluvnich partnert (fyzickych osob podnikajicich), jejich kontaktnich osob
smluvnich partnert (pravnickych osob a/nebo fyzickych podnikajicich osob) ¢i osob
podilejicich se na navazani a realizaci smluvniho vztahu. Zpracovavany mohou byt (nékteré)
nasledujici kategorie osobnich udaji:

° identifika¢ni osobni tdaje (napf. jméno, pfijmeni, zastavand pozice, datum narozeni
apod.);

kontaktni osobni tidaje (napf. adresa zaméstnavatele, sluzebni mobilni telefonni ¢islo
¢1 e-mailové adresa apod.);

udaje dokladajici zapisy ve vetejnych rejstticich (napt. vypis z obchodniho ¢i
zivnostenského rejsttiku apod.);

udaje o prabehu smluvniho vztahu (napf. splatnost apod.);
udaje o vlastnické struktufe smluvniho partnera;

fotografie a kamerové zaznamy (napft. z dodavky zbozi apod.);
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ostatni udaje souvisejici se smluvnim vztahem (napt. Compliance podnéty tykajici se
mozného poruseni pravnich ptedpisii apod.).

7.1.2. Osobni udaje bude spolecnost LSS ziskévat od Vas a samotnych smluvnich partneri a v
odtvodnénych ptipadech také od tietich osob (napt. finanénich ufadi ¢i oznamovateli
piipadnych Compliance podnétii apod.)

7.1.3. Uéel zpracovani VaSich osobni udajti spociva v tomto ptipadé v:

navazani a realizaci smluvniho vztahu; (napt. uzavieni kupni smlouvy na dodavky
potravin €i jinych produktl / uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb / uzavieni kupni
smlouvy o prodeji darkovych karet LSS apod.);

plnéni povinnosti stanovenych spolecnosti LSS pravnimi pfedpisy (napt. ve spojeni s
pravnimi pfedpisy na zamezeni legalizace vynosu z trestné ¢innosti apod.); a

ochran¢ opravnénych zajmu spole¢nosti LSS (napft. uplatnéni pravnich naroki ze
smluvniho vztahu, kontrola vstupu do prostor spole¢nosti LSS pfti jednanich apod.).

7.1.4. Pravni duvod zpracovani Vasich osobnich udaji spole¢nosti LSS pak spociva v:

plnéni smluvni povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR);

plnéni pravni povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR); a
opravnénych zajmech spolecnosti LSS (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR).

Jedna se tudiZ o zpracovani osobnich idajl, které neni vazané na Vas souhlas jakozto
subjektu udaji, jelikoz bez znalosti Vasich osobnich udajii by spole¢nost LSS nemohla vyse
uvedenych ucelti dosdhnout

7.1.5. Vase osobni udaje bude spolecnost LSS pro vyse uvedené ticely zpracovavat po dobu
nezbytné nutnou k jejich dosazeni. Doba zpracovani vychazi zejména z piislusnych pravnich
ptedpisi, jako je zdkon o ucetnictvi, zakon o dani z pfidané hodnoty ¢i zékon o danich z
piijmu.

8. Zpracovani osobnich adaji v ramci FeSeni $Skodnich udalosti

8.1.1. Ackoliv se spolecnost LSS snazi takovym situacim ptredchazet a v co mozna nejvyssi
mife je omezit, dochazi v ur€itych ptipadech k situacim, kdy mtize v souvislosti s prodejem
vyrobkt vzniknout zékaznikiim spolecnosti LSS urcita Skoda (jde naptiklad o skodu
zpusobenou vadnymi vyrobky nebo o Skodu, kterou zékaznici utrpi na nékteré z prodejen
spolecnosti LSS).

8.1.2. V ramci feSeni Skodni udalosti musi spole¢nost LSS zpracovavat osobni udaje
poskozenych osob, svédki a sktidcii, a to min. v rozsahu identifikac¢nich a kontaktnich
osobnich udajt, idaji o zptisobené skod¢ a dalsich nezbytnych souvisejicich tdajt.

8.1.3. U&el zpracovani Vagich osobnich udaji v tomto piipadé spodiva ve vyfeeni skodni

udalosti, tj. objasnéni Skodniho priibéhu, identifikaci Skiidce, stanoveni vySe Skody a piipadné

nahrady Skody.

8.1.4. Pravni diivod zpracovani Vasich osobnich tdajt spole¢nosti LSS pak spociva v:
plnéni pravni povinnosti spocivajici v ndhradé zptisobené Skody, pokud bude
spolecnost LSS za Skodu odpovédna (Cl. 6 odst. 1 pism. c) GDPR);



opravnénych zajmech spolecnosti LSS na nahradu skody, kterd ji byla zpiisobena (¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR).

S ohledem na pravni divody zpracovani Vasich osobnich tidajl se tak jedna o zpracovani,
které neni vazané na Vas souhlas, jakozto subjektu udajt.

8.1.5. Spolec¢nost LSS bude Vase osobni tidaje zpracovavat pro vyse uvedeny ucel po dobu
nezbytné nutnou k jeho dosazeni, pokud nevznikne potieba je zpracovavat pro jiné ucely
(napf. pro potieby soudniho fizeni, tj. pro dalsi opravnéné zajmy spolecnosti LSS).

9. Zpracovani osobnich udaji zastupci sdélovacich prostiredki

9.1.1. Zastupci sdélovacich prostiedkii se mohou, v souvislosti s vykonem svého povolani,
obracet na spolecnost LSS se svymi dotazy, a to zejména prostifednictvim e-mailové adresy
delivery@longstoryshort.cz. Spole¢nost LSS bude dotazy, v¢. dobrovolné poskytnutych
osobnich udaju (identifika¢ni osobni udaje a oblast zajmu ptislusného zastupce sdélovacich
prostiedkll) zpracovavat.

9.1.2.U¢el zpracovani téchto Vasich osobnich tdaji spodiva v:

zodpovézeni vznesen¢ho dotazu; a

evidenci kontaktl zastupcii sdélovacich prostiedkli spole¢nosti LSS pro piipady, kdy
bude potiebovat jejich prostfednictvim sdélit vefejnosti vyznamné skutecnosti (napf.
stazeni urc¢itého vyrobku apod.).

9.1.3. Pravni diivod zpracovani Vasich osobnich tdaji pak s ohledem na vyse uvedené ucely
spocivaji v:
L]

plnéni smluvni povinnosti zaloZené Vasim dotazem pro ucel vytizeni dotazu (¢l. 6
odst. 1 pism. b) GDPR); a

opravnénych zdjmech spolecnosti LSS na komunikaci s vetfejnosti v ptipad¢ vedeni
evidence kontaktli zastupct sdélovacich prostiedkd (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR).

S ohledem na pravni ditvody zpracovani VaSich osobnich udajt se tak jedna o zpracovani,
které neni vazané na Vas souhlas, jakozto subjektu tidajt.

9.1.4. Osobni udaje zpracovavané pro vytizeni Vaseho dotazu budou zpracovavany po dobu
90 dnil a nasledné automaticky anonymizovany. Vase osobni idaje vedené v evidenci pro
komunikaci s vetejnosti budou zpracovavany po dobu Vasi aktivni komunikace se spole¢nosti
LSS a néasledné po uplynuti 2 let od ukonceni aktivni komunikace vymazany.

10 . Cookies soubory a zpracovani osobnich udaji/ Google Anlatics / Targeting a RE-
targeting

10.1. Obecné informace

10.1.1. Spole¢nost LSS pouziva na svych webovych strankach tzv. cookies soubory. Jedna se
malé textoveé soubory, které se pii navstévé webovych stranek ulozi do Vaseho koncového
zafizeni (notebooku, tabletu, smartphonu apod.), a toto nijak neposkodi. V cookies souborech
se ukladajici informace spojené s VaSim koncovym zafizenim, které bylo pouZito pro
zobrazeni webovych stranek.



10.1.2. Ackoli cookies soubory neumoziuji identifikaci konkrétniho uZivatele koncového
zafizeni, presto mohou byt za urcitych podminek povazovany za osobni tidaj ve smyslu
GDPR. Z tohoto ditvodu uplatiiuje spole¢nost LSS na nakladani s t€émito soubory stejna
pravidla, jako pro nakladani s osobnimi udaji.

10.1.3. Spolec¢nost LSS vyuziva jednak tzv. SESSION COOKIES, které poméhaji rozpoznat,
ze jste jiz nékteré stranky spolecnosti LSS navstivili, pfip. Ze jste se jiz prihlasili do svého
uzivatelského uctu v E-shopu. Session cookies jsou automaticky vymazany poté, co webovou
stranku spolec¢nosti LSS opustite.

10.1.4. Dale vyuziva spolecnost LSS tzv. DOCASNE COOKIES, které se na Vasem
koncovém zatizeni ulozi po stanovenou dobu a umozni spolecnosti LSS pti Vasi dalsi
navstéve webovych stranek rozpoznat, Ze jste v minulosti tyto webové stranky jiz navstivili a
jaka nastaventi jste provedli, v¢. zbozi, které jste vloZzili do koSiku E-shopu. Cilem téchto
cookies soubort je zjednoduseni a zptijemnéni Vaseho pohybu po webovych strankach
spole¢nosti LSS.

10.1.5. Cookies soubory pouziva spole¢nost LSS pro nasledujici ucely:

statistické vyhodnoceni navstévnosti svych webovych stranek;

optimalizace svych webovych stranek;

zefektivnéni nabidky produktl spole¢nosti LSS zobrazovanim personalizované
reklamy odvozené od chovani uZivatele na webové strance, ptip. aplikaci ¢i
newsletteru.

10.1.6. S ohledem na uveden¢ ucely spociva pravni diived zpracovani téchto osobnich udaja
v opravnénych zajmech spolecnosti LSS (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR). Jedna se proto o
zpracovani osobnich udaji, které neni vdzané na V4as souhlas jakoZto subjektu udaji.

10.1.7. Ukladani cookies soubort do VaSeho koncového zatizeni mizete obecné, s platnosti
pro vSechny spole¢nosti LSS pouzivané cookies soubory, zamezit nasledujicimi zptsoby:

zmeénou nastaveni Vaseho prohlizece dle ndvodu uvedeného v zdsadach pouzivani
cookies souborti; nebo

vznesenim namitky u spolecnosti LSS zptisobem uvedenym v bodé 13.9 tohoto
Prohlaseni o ochran¢ soukromi.

10.1.8. Zamezeni ukladani cookies souborti do Vaseho koncového zafizeni muze vést k tomu,
ze nebudete moci vyuzivat n¢které funkce webové stranky v plném rozsahu. Pokud mate
ziizeny zékaznicky Ucet a jste ptihlaSeni, budou informace uloZzené v cookies souborech,
pfifazeny i k Vasemu zakaznickému uctu.

10.2. Google Analytics

10.2.1. K optimalizaci webovych stranek pouziva spolec¢nost LSS analyticky nastroj Google
Analytics, vyvinuty a provozovany spole¢nosti Google Inc., se sidlem Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA (,,Google*).

10.2.2. Google analytics analyzuje chovani uzivatelli webovych stranek, a to prostfednictvim
pseudonymizovanych profill, které¢ vytvari na zékladé cookies soubort, jez shromazduji
nasledujici daje:

typ/verze prohlizece;


https://www.lidl.cz/cs/Seznam-aktualne-pouzivanych-cookies.htm
https://www.lidl.cz/cs/Seznam-aktualne-pouzivanych-cookies.htm

pouzity operaéni systém;

referer URL (pfedchozi navstivena stranka);

nazev pocitace hostitele, ze kterého byl ucinén pristup (IP adresa);

¢as dotazu na server.

10.2.3. Spolecnost LSS pouziva v néstroji Google Analytics tzv. maskovani IP adres, kdy je IP
adresa shromazd’'ovéana jiz ve zkradceném formatu, a tudiZ je znemoZznéna jakdkoli identifikace
uzivatele koncového zafizeni.

10.2.4. Udaje, které vytvoii cookies soubory, jsou k analyze nastrojem Google Analytics
zaslany na server spolecnosti Google ve Spojenych statech americkych. Spolecnost Google
nepropojuje IP adresu obsazenou v cookies souborech s zddnymi jinym udaji, které ma k
dispozici.

10.2.5. Doba zpracovani cookies souborti v ramci nastroje Google Analytics je nastavena na
14 mésich. Nasledné dojde k jejich automatickému vymazéni. Dalsi informace o ochrané
osobnich udajii v souvislosti s nastrojem Google Analytics naleznete na internetovych
strankach Google Analytics.

10.2.6. Ukladani cookies souborti pro nastroj Google Analytics miiZzete zamezit nasledujicimi
zpusoby:

postupem uvedenym v bod¢ 10.1.8 vyse;

stahnutim a instalaci tohoto dopliiku prohlizece; nebo

zejména v piipad€é mobilnich zafizeni kliknutim na tento odkaz, ¢imz dojde ke stazeni

tzv. opt-out cookie souboru, ktery zabrani budoucimu shromazd’ovéani cookies souborti
na webovych strankach spolecnosti LSS (tento opt-out cookie soubor funguje pouze v

prohlizeci, jehoz prostfednictvim byl stazen).

11. Zpracovani osobnich tidaji na socialnich sitich
11.1. Obecné informace

11.1.1. Spolecnost LSS vyuziva pro ucely komunikace s vetfejnosti také socidlni sité, a to
formou ziizeni a provozu svych stranek na téchto socialnich sitich a dale implementaci
plugint téchto socialnich siti do svych webovych stranek.

11.1.2. V ramci socidlnich siti dochazi ke zpracovani Vasich osobnich udaja, a to jejich
provozovateli. V téch oblastech socidlnich siti, které mize spole¢nost LSS ovlivnit pomoci
nastaveni parametrt, je spole¢nost LSS povazovana spolu s provozovatelem piislusné socialni
sité za tzv. spole¢ného spravce ve smyslu ¢l. 26 GDPR.

11.1.3. Spolecnost LSS nemé zadny vliv na zpracovani osobnich tidaji provozovateli
jednotlivych socidlnich siti a ani ji neni zndm rozsah tohoto zpracovani. Nelze tak vyloucit, ze
provozovatelé socialnich siti nevyuZivaji metody webtrackingu, nevytvareji personalizované
profily vaseho chovani apod. Vice informaci ke zpracovani osobnich tdaji pfislusSnym
provozovatelem socialni sit€ naleznete v podminkach uziti ptislusné socidlni sité ¢i
podminkach ochrany osobnich tdaji. Odkazy na webové stranky obsahujici tyto dokumenty
naleznete v bod¢ 12.2 niZe.

11.1.4. U&el zpracovani Vasich osobnich idaji spo¢iva v tomto piipadé v zajisténi
komunikace spolecnosti LSS s vefejnosti.



11.1.5. Pravni diivod pro zpracovani VasSich osobnich udajti pro vysSe uvedeny ucel pak
spoc¢iva v opravnénych zajmech spole¢nosti LSS (€l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR). Jedna se tak o
zpracovani osobnich udaji, které nevyzaduje Vas souhlas jakozto subjektu tidajt.

11.1.6. Spolecnost LSS nebude Vase osobni udaje nijak uchovavat a ani zpracovavat.
Informace o dobé zpracovani Vasich osobnich tidajii provozovatelem ptislusného pluginu
nejsou spolecnosti LSS k dispozici.

11.2. Zpracovani osobnich udaji na Fanpages spole¢nosti LSS

11.2.1. Spolecnost LSS zfidila a provozuje Fanpages na nasledujicich socidlnich sitich:

Facebook, dostupné na https://www.facebook.com/LongStoryShortHostel/;

Facebook, dostupné na https://www.facebook.com/Long-Story-Short-Eatery-
Bakery-100524508106256/; a

Instagram, dostupné na https://www.instagram.com/longstoryshorthostel/.

11.2.2. V rdmci pouzivani Fanpages dochazi ke zpracovani osobnich udaji, a to jak
spole¢nosti LSS, tak také provozovatelem samotné socialni sité. Spolecnost LSS a
provozovatel ptislusné socialni sité tak zpracovavajici osobni tidaje jako tzv. spolecni spravci
(vice viz bod 12.2 nize).

11.2.3. Osobni udaje, které umistite na n¢kterou Fanpage spolec¢nosti LSS (jako napf.
komentare / videa P obrazky / vefejné zpravy apod.), zpracovava spolecnost LSS formou
jejich sdileni na této Fanpage, a to vylu¢n¢ za uéelem komunikace s vetfejnosti.

11.2.4. Pravnim zakladem zpracovani Vasich osobnich udaji tak piedstavuji opravnéné
z4jmy spolecnosti LSS (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), a jedna se tak o zpracovani osobnich
udajl, které neni vazané na souhlas subjektl idaju.

11.2.5. Spolecnost LSS bude Vase osobni udaje na ptislusné Fanpage zpracovavat po dobu,
nez bude ptislusny ptispévek odstranén Vami ¢i spolec¢nosti LSS.

11.2.6. V piipadé¢, Ze spolecnost LSS bude prosttednictvim své Fanpage realizovat
spotiebitelskou soutéz, bude zpracovani osobnich udajl ucastnikli soutéze provadéno dle
pravidel uvedenych v bodé 6 vyse.

12. PRIJEMCI VASICH osobnich tdaji
12.1. Zpracovatelé

12.1.1. Piijemci VaSich osobnich udaji mohou byt zpracovatelé, které spole¢nost LSS, na
zaklade ¢l. 28 GDPR, povéii jejich zpracovanim. Takovymito piijemci jsou zejména jiné
spolecnosti z podnikatelské skupiny Schwarz, do které nalezi 1 spole¢nost LSS.

12.2. Spolecni spravci

12.2.1. Jak uvedeno v bod¢ 11 vyse, je spole¢nost LSS v urcitych ptipadech spolecnym
spravcem VasSich osobnich udajl s provozovateli socidlnich siti, a sice:

v piipad¢ socidlni sit€ Facebook se spolec¢nosti Facebook Inc., se sidlem 1601 South
California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA. Vice informaci k podminkam uziti
socialni sit¢ Facebook a zpracovani Vasich osobnich udajli naleznete zejména na
nasledujicich odkazech:



http://www.facebook.com/policy.php
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo

v pfipadé€ socidlni sit¢ Instagram se spolecnosti Instagram Inc., se sidlem 1601
Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA. Vice informaci k podminkam
pouziti sluzby Instagram a zpracovani Vasich osobnich udajii naleznete zejména na
nasledujicich odkazech:

https://help.instagram.com

12.2.2. Réadi bychom Vas informovali, Ze provozovatelé jednotlivych socialnich sitich mohou
vyuzivat trackovaci nastroje a vytvaret personalizované profily. Toto zpracovani osobnich
udajii je pln€ v odpovédnosti prislusného provozovatele socidlni sit€ jakozto spravce osobnich
udaju.

12.3. Jini pFijemci jako samostatni spravci

12.3.1. V piipad¢, ze bude pottebné, abychom predali Vas podnét, dotaz, reklamaci ¢i Skodni
udalost naSemu smluvnimu partnerovi (napf. servisnimu partnerovi ¢i vyrobku, resp.
dodavateli ptislusného vyrobku) k vytizeni, jakozto samostatnému spravci Vasich osobnich
udajii ve smyslu GDPR, u¢inime tak pouze v ptipadé€, kdy ndm k tomu udélite vyslovny
souhlas s pfedanim Vasich osobnich udajt.

12.4. Piedavani osobnich udaji mimo Evropskou unii ¢i Evropsky hospodaisky prostor

12.4.1. Spolecnost LSS obecné nepredava Vase osobni tdaje piijemcim, ktefi se nachazeji
mimo Evropskou unii ¢i Evropsky hospodatskych prostor.

12.4.2. Pokud by vSak m¢ly byt, ve vyjimeénych pripadech, Vase osobni udaje predany
pfijemctim mimo Evropskou unii ¢i Evropsky hospodaisky prostor, pak tak spole¢nost LSS
ucini pouze v piipadé, kdy budou splnény podminky GDPR, tj. ¢l. 44 a nasl. GDPR.

13. VaSe prava spojena s ochranou osobnich udaji
13.1. Pirehled

13.1.1. JakoZto subjektu udajii ve smyslu GDPR Vam, za splnéni podminek pfedvidanych v
GDPR, nalezi v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaji néasledujici prava:

* pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim VasSich osobnich udajt, pokud je
zpracovani zalozeno na tomto souhlasu (viz bod 13.2 nize);

pravo na pristup k osobnim tidajim, které o Vas spole¢nost LSS zpracovava (viz bod
13.3 nize);

pravo na opravu nepiesnych udajii a doplnéni netiplnych osobnich udaji (viz bod
13.4 nize);

pravo na vymaz osobnich udajt, které o Vas spole¢nost LSS zpracovava (viz bod
13.5 nize);

pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udaji (viz bod 13.6 nize);
pravo na prenositelnost Vasich osobnich udaju (viz bod 13.7 nize);

pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaji (viz bod 13.8 nize);



pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaji pro ucely ptimého
marketingu (viz bod 13.9 nize); a

pravo podat stiZnost na zpracovani Vasich osobnich idajii dozorovému orgéanu (viz
bod 13.10 nize).

13.2. Pravo odvolat udéleny souhlas

13.2.1. V souladu s €l. 7 odst. 3 GDPR muzete kdykoli odvolat sviij souhlas se zpracovanim
osobnich udaji, ktery jste spole¢nosti LSS udé¢lili a na jehoz zakladé€ spolecnost LSS Vase
osobni Udaje zpracovava.

13.2.2. Odvolani souhlasu miizete ucinit jakymkoli zptisobem, nejlépe postovni zasilkou ¢i e-
mailem adresovanymi spolecnosti LSS jakoZto spravci osobnich udaji na kontaktni tidaje
uvedené nize v bod¢ 14.

13.2.3. Odvolanim souhlasu se zpracovanim osobnich udaji neni dotcena zakonnost
zpracovani osobnich udaji pted jeho odvolanim.

13.3. Pravo na pristup k osobnim adajim

13.3.1. V souladu s ¢l. 15 GDPR méte pravo ziskat od spole¢nosti LSS jakoZto spravce
osobnich tdajt potvrzeni, zda Vase osobni tidaje zpracovava.

13.3.2. Pokud bude spole¢nost LSS Vase osobni udaje zpracovavat, pak mate pravo ziskat
pfistup k témto osobnim udajlim, a také k informacim:

o ucelech, pro které¢ jsou VaSe osobni tidaje zpracovavany;

o kategoriich VaSich osobnich udaji, které jsou zpracovavany;

o ptijemcich nebo kategoriich piijemcii, kterym byly nebo budou Vase osobni tidaje
zptistupnény;

o planované dobé, po kterou budou Vase osobni tdaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné
urcit, kritéria pouzita ke stanoveni této doby;

o skutecnosti, ze Vam nalezi pravo pozadovat opravu, vymaz a/nebo omezeni
zpracovani Vasich osobnich udaji, a dale pravo vznést namitku proti tomuto
zpracovani;

o pravu podat stiznost na zpracovani osobnich udajii dozorovému tiadu;
o zdrojich osobnich udaji, pokud je spole¢nost LSS neziskala od Vas;

o skutecnosti, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetn¢ profilovani, a
pokud ano, pak také informace o pouzitém postupu, jakoz i vyznamu a
predpokladanych dasledcich, které takovéto zpracovani pro Vas mize mit.

13.3.3. Pokud by spolecnost LSS preddvala Vase osobni udaje do tieti zemé nebo mezinarodni
organizaci, mate pravo byt informovani o vhodnych zarukéach podle ¢lanku 46 GDPR, které
se na takovéto predani vztahuji.

13.4 Pravo na opravu

13.4.1. V souladu s ¢l. 16 GDPR Vam nalezi pravo na opravu nepiesnych, piip. doplnéni
neuplnych osobnich udaji, které o Vas spolecnost LSS zpracovava, a to bez zbytecného
odkladu, kdy se o nepiesnosti, ptip. netplnosti zpracovavanych osobnich udajia dozvi.

13.5 Pravo na vymaz



13.5.1. Dle ¢l. 17 odst. 1. GDPR Vam nalezi pravo, aby spolec¢nost LSS, jakozto spravce
Vasich osobnich udaji, tyto osobni udaje bez zbytecného odkladu vymazala, pokud bude dan
néktery z nasledujicich divodu:

zpracovavané osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény
nebo jinak zpracovany;

odvolate svlij souhlas, na jehoz zéklad¢€ byly Vase osobni tdaje zpracovavany, a
neexistuje zadny dalsi pravni diivod pro jejich zpracovani,

vznesete namitky proti zpracovani Vasich osobnich udajt dle €l. 21 odst. 1 nebo 2
GDPR, pfi¢emz v ptipad€ namitky dle ¢l. 21 odst. 1 GDPR nejsou dany zadné divody,
které by spolecnost LSS opraviiovaly k pokracovani zpracovavani Vasich osobnich
udajt;

osobni udaje byly zpracovany protipravng;

osobni tdaje musi spolecnost LSS vymazat, aby splnila ptisluSnou pravni povinnost;
a/nebo

osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spolecnosti
podle ¢l. 8 odst. 1 GDPR.

13.5.2. Pokud spolecnost LSS Vase osobni udaje zvetejnila a nyni je povinna tyto osobni
udaje vymazat, ptijme s ohledem na dostupnou technologii a naklady na provedeni pfimétena
opatieni, aby zajistila informovani tietich osob, které tyto osobni idaje zpracovavaji, o tom,
7e si prejete, aby vymazaly veskeré odkazy na tyto osobni idaje, jejich kopie ¢i repliky.

13.6. Pravo na omezeni zpracovani

13.6.1. V souladu s ¢l. 18 GDPR Vam naleZzi pravo pozadovat, aby spolecnost LSS omezila
zpracovani Vasich osobnich udaji, pokud nastane néktery z nasledujicich ptipadu:

popirate piesnost VaSich osobnich udaji, které jsou zpracovavany;

zpracovani Vasich osobnich udajl je protipravni a misto vymazu osobnich tdaju
zadate o omezeni jejich pouziti;

spole¢nost LSS jakoZto spravce Vasich osobnich udaji jiz tyto tidaje nepotiebuje pro
ucely zpracovani, ale Vy je pozaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich
naroki; nebo

jste vznesli ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich udajii podle ¢l. 21 odst. 1
GDPR, a dosud nebylo ovéfeno, zda opravnéné ditvody spolecnosti LSS jakozto
spravce osobnich udaji prevazuji nad opravnénymi diivody proti zpracovani Vasich
osobnich tdajt.

13.7. Pravo na prenositelnost

13.7.1. V souladu s ¢l. 20 GDPR Vam nalezi pravo ziskat osobni tidaje, které o Vas
spolecnost LSS zpracovava, a které jste ji sami poskytli ke zpracovani, ve strukturovaném,
bézn¢ pouzivaném a strojove Citelném formatu, a dale pravo piedat tyto tidaje jinému spravci.
Toto pravo Vam nélezi pouze v piipadé, Ze:
zpracovani Vasich osobnich tdaji je zalozeno na Vasem souhlasu s jejich
zpracovanim; a

zpracovani téchto Vasich osobnich tdaji je provadéno automatizovang.



13.8. Obecné pravo vznést namitku proti zpracovani

13.8.1. V souladu s ¢l. 21 odst. 1 GDPR mate pravo, z divodu tykajicich se Vasi konkrétni
situace, vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdaj.

13.8.2. Pravo vznést namitku proti zpracovani VaSich osobnich tidaju se vztahuje na
zpracovani Vasich osobnich udaji, které spole¢nost LSS provadi za ucelem svych
opravnénych zajmd, tj. na zaklade ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Jedna se tak o zpracovani
Vasich osobnich tdaji pro:

ochranu webovych stranek spolecnosti LSS v podobé zpracovani protokolovych
soubort (viz bod 1 vyse);

zjisténi zpétné vazby s nakupem v E-shopu (viz bod 2.5 vyse);

vytizeni VasSich dotazii a podnéta (viz bod 3 vyse);

vytizeni Vasich reklamaci (viz bod 4 vyse);

uplatnéni narokt spole¢nosti LSS vii¢i obchodnim partnerim (viz bod 7 vyse);
ochranu naroki spole¢nosti LSS pii vyfizovani Skodnich udélosti (viz bod 8 vyse);
komunikaci se zastupci sdélovacich prostfedk (viz bod 9 vyse);

analyzu chovani uzivatelii na webovych strankéach (viz bod 10 vyse) a

komunikaci s vetejnosti prostfednictvim socialnich siti (viz bod 11 vyse).

13.8.3. Spolecnost LSS nebude VaSe osobni tidaje po doruceni Vasi namitky jiz dale
zpracovavat, pokud nebudou dany opravnéné divody, které prevazi zajmy, prava ¢i svobody
odivodnujici Vase namitky, ptip. bude spole¢nost LSS zpracovavat Vase osobni tdaje pro
uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narok.

13.8.4. Své namitky muizete spolecnosti LSS dorucit jakoukoli formou, nejlépe vsak
prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané na e-mailovou adresu: delivery@longstoryshort.cz.

13.9. Pravo vznést namitku v souvislosti s pFfimym marketingem

13.9.1. V souladu s ¢l. 21 odst. 2 GDPR Vam naleZi pravo vznést kdykoli ndmitky proti
zpracovani osobnich tdaji provadénému pro Ucely pfimého marketingu, v¢. profilovani.
Jedna se o zpracovani uvedena pod bodem 10.4 vyse

13.9.2. Namitky proti zpracovani Vasich osobnich tidajii v souvislosti s pfimym marketingem
muzete u spole¢nosti LSS uplatnit jakymkoli zptisobem, nejlépe vSak na e-mailové adrese
delivery@longstoryshort.cz.

13.9.3. Spolec¢nost LSS nebude po doruceni Vasi namitky déale Vase osobni udaje pro ucely
pfimého marketingu, v¢. profilovani, zpracovavat.

13.10. Pravo podat stiZznost k dozorovému organu

13.10.1. Jakozto subjekt idajii mate pravo podat dozorovému orgénu stiznost na zpracovani
osobnich tdaji provadéné spole¢nosti LSS.

13.10.2. Dozorovym organem pro zpracovani osobnich idaji provadéna spolecnosti LSS je
Utad pro ochranu osobnich tdaji (www.uoou.cz).

14. Kontaktni udaje


https://www.uoou.cz/

14.1 Identifikace spravce osobnich idaju

14.1.1. Spravcem Vasich osobnich udaji zpracovavanych v souladu s timto ProhlaSenim o
ochrané soukromi je spolec¢nost LSS. Kontaktni idaje spolecnosti LSS jsou nésledujici:

Long story short.cz

se sidlem Litovelska 553/26, Nova Ulice, 779 00 Olomouc

ICO: 048 45 099

zapis v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé spisova znacka C 65365.

14.2. Kontaktni udaje spravce pro dotazy ¢i uplatnéni Vasich prav

14.2.1. S veskerymi dotazy vztahujici se k provozu webovych stranek a E-shopu spolecnosti
LSS, stejné jako s uplatnénim VaSich prav uvedenych v €l. 11 tohoto Prohlaseni o ochrané
soukromi se miiZzete na spole¢nost LSS obracet pisemné na vyse uvedené adrese, ptip. e-
mailem ¢i telefonicky prostfednictvim zdkaznického servisu spravce, jehoz kontaktni tidaje
naleznete na https://www.rozvoz-jidla-olomouc.cz/eshop.

14.3. Kontaktni udaje povérence

14.3.1. Spolec¢nost LSS ustanovila povéfence pro ochranu osobnich tdaji, na n¢hoz se miZzete
obracet se svymi dotazy ke zpracovani osobnich tdajii provadénych spole¢nosti LSS.
Povéfence pro ochranu osobnich udajii spolecnosti LSS je mozné kontaktovat e-mailem
zaslanym na e-mailovou adresu delivery@longstoryshort.cz.



